
EXPEDIENTE DE ATENCIÓN EN LÍNEA 

Nº.: 12/2026

TAPACHULA

2026-05-15

COMPARECIENTE

NOMBRE(S): ALEJANDRO RAMOS MORALES ESCOLARIDAD: LICENCIATURA

EDAD: 32 OCUPACIÓN: DESEMPLEO

NACIONALIDAD: MEXICANA SEXO: MASCULINO

AFECTADO

NOMBRE: ALEJANDRO RAMOS MORALES

DATOS DE CONTACTO

TELÉFONO: 9622329923 CORREO: STARS2112@HOTMAIL.COM

DIRECCIÓN:  CALLE 29 PONIENTE ENTRE 8 Y 10

AVENIDA NORTE 9, 30710, 5 DE FEBRERO

AUTORIDADES

AUTORIDAD(ES) QUE CONSIDERA RESPONSABLE(S): PUES SIENTO OMSION DE PROFECO

COMO DE CONDUSEF Y DE FISCALÍA DEL ESTADO YA QUE AL PARECER EEL FOLIO ES:

03MAY26JE4068 PERO NECESITO SI INTERVIENEN PORQUE QUIERO SE INICIE ACCIÓN PENAL

DANDO PRISIÓN PREVENTIVA ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 155 FRACCIÓN CATORCE DEL

CODIGO NACIONAL DE PROCEDIMIENTOS NACIONALES COMO LA CORRESPONDIENTE

DETENCIÓN Y PROCESAMIENTO DEL RESPONSABLE SE CLAUSURE EL BANCO NO ES

PRIMERA VEZ QUE ME LA APLICA COMO PERITAJES POR PERITOS EXPERTOS EN LA

MATERIA QUE LOS MÁS IDÓNEOS PARA HACER EL PERITAJE SERÍAN PERITOS EXPERTOS EN

INGENIERÍA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES COMO QUEJAS ARCHIVADAS COMO TAMBIÉN

COPIA DE LA MEMORIA INTERNA DEL CAJERO AUTOMÁTICO COMO DE LA CAMARA DE

SEGURIDAD COMO TAMBIÉN SI ME PUEDE QUEDAR EL CAJERO AUTOMÁTICO DE GARANTÍA

PRENDARIA PORFAVOR Y DEMÁS BIENES POR PARTE DEL CAJERO QUE SE PRESUME ES

RATA COMO DE ROBO ME HACE FRAUDE

SERVIDOR(ES) PUBLICO(S) PRESUNTO RESPONSABLE(S):

HECHOS

LUGAR DE LOS HECHOS: TAPACHULA

YO EL CIUDADANO AGRAVIADO ALEJANDRO RAMOS CON DIRECCIÓN EN LA CALLE 29 PONIENTE
ENTRE 8 AVENIDA NORTE Y 10 AVENIDA NORTE EN LA COLONIA 5 DE FEBRERO CON CÓDIGO
POSTAL 30710 EN TAPACHULA CHIAPAS SOLICITO LA CLAUSURA DEL CAJERO AUTOMÁTICO
CON DIRECCIÓN EN LA CALLE 8 AVENIDA ENTRE 31 PONIENTE Y 29 PONIENTE EN LA COLONIA 5
DE FEBRERO CON CÓDIGO POSTAL 30700 EN TAPACHULA CHIAPAS EN DIRECCIÓN DE NORTE A
SUR AL LADO DE COAPATAP COMO REFERENCIA PORQUE ROBA HACE LA OPERACIÓN DE QUE
TE DA DINERO Y NO TE LO DA Y LA OPERACION DE RETIRO DE DINERO TE LA CUENTA LA CUAL
TIENE NUMERO 81C9D7 YA QUE NO MEDIO EL DINERO ESTO CON FECHA DE HECHOS DE

COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
DIRECCIÓN DE QUEJAS Y ORIENTACIONES

AVENIDA 1 SUR ORIENTE S/N BARRIO SAN ROQUE, EDIFICIO PLAZA, 3ER Y 4TO PISO, TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS
TELÉFONO (961) 602-89-80; 602-89-81 LADA SIN COSTO: 01-800-55-2-82-42. WWW.CEDHCHIAPAS.ORG



HECHOS 29 DE ABRIL DE 2026 APROXIMADAMENTE LAS 11:19 HORAS Y MI TARJETA DE CRÉDITO
DIDI ES 5328298827326616 Y ACLARAR QUE NO SOLO FUE EL MOVIMIENTO CON ESA DÓNDE SU
ME COBRÓ EL IMPORTE DE 200 PESOS Y NO ME DIÓ EL DINERO TAMBIÉN FUE CON LA TARJETA
DE CRÉDITO DE MERCADO LIBRE LA CUAL NO ME CONTO LA OPERACIÓN PERO DIDI SI
LINK:(HTTPS://PHOTOS.APP.GOO.GL/1USQKGFQXM4EU2ZT9) Y
(HTTPS://PHOTOS.APP.GOO.GL/KX5ZX4HAREGUNCFL6) SOLICITO COPIA DE LAS CAMARAS DE
SEGURIDAD DE EL CAJERO Y LA COPIA DE LA MEMORIA INTERNA COMO UN MILLÓN DE PESOS
PRESENTANDO OFICIO A LA COMISIÓN NACIONAL DE VALORES Y BANCARIA PARA QUE
DETERMINE LOS BIENES QUE TIENEN Y QUEDEN DE GARANTÍA PRENDARIA JUNTO CON EL
CAJERO AUTOMÁTICO O DE LA CUENTA GLOBAL SE RETIRE MI MILLÓN DE PESOS SOLICITADO
Y LA CLAUSURA CON LA FUERZA PÚBLICA NO ES PRIMERA VEZ QUE HACE ESO EL CAJERO Y
APARTE EN EL MOMENTO REPORTE QUE NO HABÍA DADO O ENTREGADO EFECTIVO Y LO VÍ
FEO QUE ME COBRARON LA TRANSACCIÓN SIN DARME EL EFECTIVO.

COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
DIRECCIÓN DE QUEJAS Y ORIENTACIONES

AVENIDA 1 SUR ORIENTE S/N BARRIO SAN ROQUE, EDIFICIO PLAZA, 3ER Y 4TO PISO, TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS
TELÉFONO (961) 602-89-80; 602-89-81 LADA SIN COSTO: 01-800-55-2-82-42. WWW.CEDHCHIAPAS.ORG


